
Kirjastopäivät 2009 Biblioteksdagar
10.­12.6.2009 Turku
KONSEPTIT UUSIKSI! ASIAKAS KESKIÖSSÄ!

      ICT­talo, Joukahaisenkatu 3­5

KESKIVIIKKO 10.6.

AMMATTITAPAAMISET klo 10.00 ­ 11.30

ALPHA­SALI
Kirjastovirkailijat: Terveisiä kirjastomatkalta Tanskasta ja Etelä­Ruotsista.
Erikoiskirjastovirkailija Leenakaisa Haapaniemi, Salo ja kirjastovirkailija Jaana
Kakkonen, Nokia
OMEGA­SALI
Fiktioryhmä: Kaunokirjallisuus, kirjastot ja kirjallisuudentuntemus: uusia
opinnäytetöitä. Vetäjä lehtori Pirjo Tuomi, Oulu
DELTA­SALI
Kotipalvelu­ ja laitoskirjasto­ryhmä: Seniorivinkkaus. Kirjastosihteeri Jaana
Savela, Seinäjoki. Laitoskirjastojen ja kotipalvelujen markkinointi.
Aluekirjastonjohtaja Johanna Nurminen, Lahti
LUOKKA C 1032
Musiikkiryhmä: Työtä musiikin ja nuorten parissa. Pedagoginen informaatikko
Antti Nieminen, Espoo. Turun kaupunginkirjaston uusi taideosasto.
Osastonjohtaja Taina Ratia.
SIGMA­SALI
Turun AMK: Kehitysyhteistyö – Mitä hyvää kirjastolle?
MU­SALI
Kirjastoseura workshop: Kirjastoseuran strategia uudistuu ­ Ajatuksia, ideoita,
ehdotuksia! Vetäjä Kirjastoseuran 2. varapuheenjohtaja kirjastotoimenjohtaja
Rebekka Pilppula

Turun pääkirjasto. Tutustuminen Turun pääkirjastoon. Turun Kulttuuripolku.

LOUNASTAUKO 11.30 ­ 13.00

KONSEPTIT UUSIKSI: KIRJASTON VISUAALINEN IDENTITEETTI
Näyttelyt klo 12.00 ­ 17.00

ALPHA­SALI
puheenjohtaja toiminnanjohtaja Sinikka Sipilä
13.00 ­ 14.00 HUOMISEN KIRJASTO
Avaus: Kirjastoseuran puheenjohtaja kansanedustaja Markku Laukkanen,
Namibian kirjastoseuran puheenjohtaja Jakobina Mwiiyale
­ Johtaja Jens Thorhauge, Styrelsen for Bibliotek og Medier, Tanska: The New
Library



14.00 ­ 15.00 AVAJAISET NÄYTTELYTILASSA, tutustuminen näyttelyihin
Tervetuliaismalja & pientä purtavaa.
Förin äijä Turusta: Markku Heikkilä
Musiikkia: Erkki Välilä ja Ari Hakulinen
Avajaistarjoilu LEHTIMARKET OY

ALPHA­SALI
15.00 ­ 16.30 TILA VIESTII
­ Kirjastotoimenjohtaja Maija Berndtson, toimitusjohtaja Jari Danielsson,
Designtoimisto Kuudes Kerros: Helsingin konseptiajattelua
­ Kirjastotoimenjohtaja Inkeri Näätsaari, Asmo Jaaksi, JKMM­arkkitehdit: Turun
konsepti

RINNAKKAIN:
DELTA­SALI
15.00 ­ 17.00 Näytteilleasettajien tietoiskut
15:00   Kirjastot Suomea rakentamassa: Yleisten kirjastojen historia ­

julkistustilaisuus BTJ Finland Oy
15:30   Viron kustannusyhtiö TEA ­  tehtävät ja tuotteet AS TEA Kirjastus
16:30     Kirjasampo esittäytyy Turun kaupunginkirjasto

17.00 ­ 19.00 Suomen kirjastoseuran vuosikokous (ALPHA­SALI)

20.00 ­ Vastaanotto Arkenilla, Tehtaankatu 2

TORSTAI 11.6.
ASIAKAS KESKIÖSSÄ
Näyttelyt klo 9.00 ­ 17.00

ALPHA­SALI
puheenjohtaja professori Gunilla Widén­Wulff
9.00 ­ 10.00 KIRJASTOT SOSIAALISTA PÄÄOMAA LUOVINA TILOINA.
Public Libraries – Arenas for citizenship. Miten kirjastoa käytetään? Norjan
käyttäjätutkimuksesta. IFLAn kirjastoteorian­ ja tutkimusjaoston puheenjohtaja,
professori Ragnar Audunson, Norja

10.00 ­ 10.30 TAUKO, TUTUSTUMINEN NÄYTTELYIHIN
Taukokahvit tarjoaa AB AXIELL KIRJASTOT OY

10.30 ­ 11.15 ASIAKASPALVELUKONSEPTIN MUUTOS. Asiakaspalvelun
kehittäminen Alkossa. Aluepäällikkö Erkki Pakola, Alko, Turku
11.15 ­ 11.45 HAAMUASIAKKAANA KIRJASTOSSA. Mystery Shopping –
tutkimusmenetelmä. Kirjastonhoitaja Reija Piilola, Hamina
11.45 ­ 12.15 KIRJASTOJEN EI­KÄYTTÄJÄT. Kirjastonjohtaja Marja­Leena
Rantanen, Itäkeskuksen kirjasto, Helsinki

12.15 ­ 14.00  LOUNASTAUKO, TUTUSTUMINEN NÄYTTELYIHIN

puheenjohtaja kirjastotoimenjohtaja Inkeri Näätsaari
14.00 ­ 15.00 KIRJASTOKONSEPTEJA:
­ Kirjasto 10:n konsepti. Kirjasto yhteistyössä asiakkaan kanssa. Osastonjohtaja



Kari Lämsä, Kirjasto 10, Helsinki
­ Espoon Sellon kirjasto näkyy ja kuuluu. Vs. Aluekirjastonjohtaja Merja
Pihlajamäki, Espoon kaupunginkirjasto

15.00 ­ 15.30 TAUKO, TUTUSTUMINEN NÄYTTELYIHIN
Taukokahvit tarjoaa BTJ FINLAND OY

15.30 ­ 17.00 ASIAKKAAN KOKEMUKSIA
15.30 ­ 16.00 Maahanmuuttaja Lady. Toiminnanjohtaja Hulya Kytö, Turku
16.00 ­ 17.00 Mitä odottaa ja toivoa kirjastolta? Psykologi, fil.lis. Pirkko Lahti,
Helsinki

RINNAKKAIN:
DELTA­SALI
9.00 ­ 16.30 Näytteilleasettajien tietoiskut
9:00   EBSCO Publishing ­ Käyttö ja integraatio: miten saat kaikki resurssit

helposti käyttäjiesi ulottuville? EBSCO Information Services
9:30  Axiell Arena ­ näkemyksiä ja kokemuksia Ab Axiell Kirjastot Oy
10:00   Eduskunnan kirjasto ­ sinun kirjastosi eduskunnassa Eduskunnan

kirjasto
10:30  ePress ­ kirjastojen virtuaalinen lehtihylly LehtiMarket Oy
11:00   Swets ­ Laatua ja henkilökohtaista palvelua ­ kotimaiset ja ulkomaiset

kausijulkaisut Swets
11:30   Yksi formaatti, yksi tietokanta: MARC 21 ja kansallinen yhteisluettelo

Kansalliskirjasto
12:00  Kirjasampo esittäytyy Turun kaupunginkirjasto
12:30  Parempaa kirjastopalvelua ­ Kirjavälityksen kuulumisia Kirjavälitys Oy
13:00  Monikäyttöiset selkokirjat Selkokeskus
13:30   Axiellin MARC 21 ­ratkaisu ­ näkemyksiä ja kokemuksia Ab Axiell

Kirjastot Oy
14:00  Teemakirjat avuksi ongelmatilanteisiin perheissä Lasten Keskus
14:30  Ei koulua vaan työelämää varten!Kirjasto­ ja tietopalvelun

koulutusohjelma Turku AMK
15:00   Metatiedon laajamittainen hyödyntäminen sähköisessä arkistossa

Profium Oy
15:30  Mitä kansallinen digitaalinen kirjasto tuo tullessaan? Kansalliskirjasto
16:00     Missä mennään kirjastoalan palkkaneuvotteluissa? Kuntien asiantuntijat
               ­ KUMULA ry

14.00 ­ 15.30 Tutustuminen Turun pääkirjastoon. Pääkirjaston aihealueet.

20.15 Kirjaston illanvietto. Turun kaupunginkirjaston pääkirjasto,
Linnankatu 2



PERJANTAI 12.6.
TUUNATAAN TULEVAISUUDEEN KIRJASTOA
Näyttelyt klo 9.00 ­ 13.00

ALPHA­SALI
puheenjohtaja sivistystoimentarkastaja Päivi Almgren
9.00 ­ 9.30 KANSALLISEN KIRJASTOPOLITIIKAN LÄHIVUOSIEN PAINOALUEET
Kulttuuriasiainneuvos Hannu Sulin, Opetusministeriö

9.30 ­ 10.00 TAUKO, TUTUSTUMINEN NÄYTTELYIHIN
Taukokahvit tarjoaa JULKIS ­JA YKSITYISALOJEN TOIMIHENKILÖLIITTO JYTY

10.00 ­ 12.15 TUUNATAAN TULEVAISUUDEN KIRJASTOA
Avoin keskustelu, johon yleisönkin toivotaan osallistuvan.

INSERTIT:
­ Yleisten kirjastojen strategiasta kartta tulevaisuuteen? Kirjastotoimenjohtaja
Tuula Haavisto, Tampere
­ E­aineistot yleisissä kirjastoissa – onko tulevaisuutta? Suunnittelija Päivi
Jokitalo, FinELib, Kansalliskirjasto
­ Sähköinen kirja nyt. Kokeile laitetta, tutustu sisältöihin. Toimitusjohtaja Jarmo
Heikkilä, Ellibs
­ Kirjastoalan Etiikkatyöryhmän ehdotus eettiseksi koodiksi. Kirjastojärjestöjen
etiikkatyöryhmä. Tietopalvelukonsultti Olli Alanko

Kommenttipuheenvuorot: suunnittelija Taru Björkman, Espoo,
opiskelija Maria Nummela, Tampere, kirjastotoimenjohtaja Kari Pohjola, Salo,
Kirjastonhoitaja Petri Tonteri, Kouvola, kirjastonjohtaja Karolina Zilliacus,
Kemiönsaari

12.15 ­ 12.45 Lau Nau esittää sulaneita kehtolauluja ja ääniraitoja kuvitteellisiin
elokuviin. Nukutaan ja unelmoidaan.

12.45 ­ 13.30 LOUNASTAUKO

RINNAKKAIN:
DELTA­SALI
9.00 ­ 13.00 Näytteilleasettajien tietoiskut
9:30  EBSCO – tie tulevaisuuden informaatioratkaisuille jo tänään! EBSCO

Information Services
10:00  Kirjasampo esittäytyy Turun kaupunginkirjasto

TUTUSTUMISKÄYNNIT klo 14
1) tutustuminen Turun pääkirjastoon, Linnankatu 2
2) Kakolan kierros, bussikuljetus ICT­talon edestä klo 14
3) Turku kirjailijoiden kaupunki –kävely. Kokoontuminen klo 14 Tuomiokirkon
puistossa Pietari Brahen patsaan vierellä (ICT­talon edestä klo 13.45 opastus
kohti puistoa).


